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Journey in Style

Warunki gwarancji opon firmy Hankook

KRYTERIA

Niniejsza gwarancja przystuguje nabywcy nowych opgmprodukowanych przez fienHANKOOK Tire Co., Ltd. Opony obje
gwarancg musz by¢ zamontowane na danym pajzie zgodnie z zaleceniami firmy Hankook.

ZAKRES GWARANCJI ORAZ DLUGO $C OKRESU OBOWIAZYWANIA

1. Wazno§¢ gwaranciji

Niniejsza gwarancja ma moc oba#iijaca do czasu, gdy pozostataclgbkas¢ rowkéw bieznika osignie minimala dopuszczaln
glebokas¢ tj. 1,6mm.

Odpowiedzialné¢ Hankook z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady pstele z przyczyn tkwicych w sprzedanej oponie.

2. Warunki rozpatrzenia reklamaciji.

- Zgtoszenie zitpone na formularzu dostarczonym przez producentalobryzowanego dealera.

- Dostarczenie opon.

- Przedstawienie dowodu kupna lub poprawnie wypelgj karty gwarancyjnej. W przypadkwytkownikéw oryginalnego
wyposéaenia, wymagana jest wadznie ksizeczka gwarancyjna.

- Kazde zgloszenie mi® zosté rozpatrzone wylcznie przez firma Hankook lub jej autoryzowanego dealera.

- Aby umaliwi¢ dokonanie badania technicznego przez dirfankook lub jej autoryzowanego dealeraytkownik jest
zobowizany dostarcayopony do jednego z punktéw serwisowych, &i jasterka opony jest widoczna dopiero po napompowa
to razem z olgcza, na ktérej eksploatowana byta opona.

3. Rekompensata
Firma Hankook udzieli rekompensaty na ppsjacych warunkach:

Wysokos¢ odszkodowania = Cena dealera x Wspo6tczynnik korygacy*

Pozostata gbokosé bieznika - TWI*

Wspotczynnik korygujacy* =
Oryginalna gébokos¢ bieznika - TWI*

*TWI: Minimalna gkbokai¢ bieznika, 1,6mm.

* Wysokd¢ odszkodowania zostanie oki@na poprzez pomdenie rzeczywistej ceny sprzégado dealera (nie wliczag
podatkéw) przez procent oryginalneplgbkoici bieznika, jaka pozostata na oponie.

* Firma Hankook zastrzega sobie prawo wyboru spasotiszkodowania — wymiana produktu lub zwrot kesztdoparciu o
meto@ odszkodowania oks§ong powyej. W przypadku, gdy nie jest fiiwa wymiana produktu na identyczny, klientowi
przystuguje prawo otrzymania produktu o tym samgemiarze z innym wzorem fika lub zwrotu kosztow.

* Jesli reklamacja zostata przyfa oraz/lub, miato miejsce rozliczenie szkody metodszkodowania, dany produkt/opona
przechodzi na wtasé firmy Hankook.

* W sprawach nieuregulowanych w niniejszej gwarantjjg zastosowanie przepisy prawa polskiego(kodeksursga).

CZEGO NIE OBEJMUJE GWARANCJA
Niniejsza gwarancja nie obejmuje opon:

1. Po naprawie, niezaleie od metody naprawy, zakresu i osoby, ktgnarzeprowadzita.

2. Ktoérych bignik zostat zuyty w spos6b nieréwnomierny lub opon uszkodzonychymiku:

- Uszkodzonych w wyniku zagten drogowych (przebicia, przegia, rozdarcia, uszkodzenia wynike¢ od uderze o
przeszkody).

- Dzialania ognia lub wypadku.

- Eksploatacji z nieprawidtowym @iieniem powietrza, z przegieniem, eksploatacji przy nadmierneggkosci, nieprawidiowego
montau lub demontau, eksploatacji bez wystarcaeggo cinienia powietrza, jazdy po nieutwardzonych drogaepscigow,
wandalizmu, szkody wyszizonej umylnie lub innego niewticiwego uytkowania.

- Zniszczé z powodu nieprawidtowej geometrii k64, niewyireaych két, wadliwych hamulcéw lub amortyzatora.

- Korzystania z tacuchéw na opony.

- Dzialania substancji chemicznych (np. wypetniaaszczelniaczy, substanciji wysaacych lub innych).

3. Eksploatowanych po przebiciu lub z za niskitm2uza wysokim ri zalecane énieniem.

4. Z pknigciami starzeniowymi i ozonowymi, ktérych data pridj jest starsza ti 4 lata i opon przechowywanych w
nieodpowiedni sposéb.

5. O gtbokaici bieznika mniejszej rii wymagane minimum tj. 1,6 mm.

6. Z uszkodzonym lub nieczytelnym numerem seryjhyimDOT.

7. Powodujcych zaki6écenia podczas jazdy (np. wibragieiaganie pojazdu, nadmierna generacja hatasu) a spovaotg/ch
uszkodzonymi olsczami lub ze ziyciem bienika wigkszym niz 0,8mm od oryginalnej gbokasci rowkéw bieznika.

8. Bez oznaczehomologacji “E” na bocznejcianie opony.

Gwarancja nie obejmuje réwniez:

1.Roszcz#é odszkodowawczych ani roszéze zaddéuczynienie z tytutu opthienia w podrdy, chwilowego unieruchomienia
pojazdu, kosztéw oraz niewygody zwanych ze skltadaniem zgtoszenia, wezwania seneisintcznego, dodatkowej podso
dodatkowych wydatkéw, sprowadzenia pojazdu, wygiajpojazdu zagpczego bdz przetadowania pojazdu.

2. Jakichkolwiek utraconych korggi lub innych uszczerbkéw na mégju takich jak: straty finansowe, utracone zyskickiody,
spodziewane oszednaici, spadek wartei firmy, itd.

3. Innych uszkodzg strat oraz obtan spowodowanych bezp@dnio lub pérednio usterk opony, nieprawidiowym montam,
zaniedbaniemdwlz nieprawidtowym serwisowaniem opon.

PODSTAWOWE ZASADY BEZPIECZNEGO U ZYTKOWANIA

» Okresowo sprawdzaisnienie w oponach.

* Sprawdzé opore/y pod kitem nieréwnomiernego zycia bieznika, gknig¢, wybrzuszé, ciat obcych lub uszkodae

» Pamita¢ o sprawdzeniu indeksu ¢rsci oraz pedkosci opon.

» Sprawdza stan opon. Opony nafe najp&niej wymient, kiedy gkbokas¢ bieznika osiga minimala dopuszczakp wartcsé,
ktéra wynosi 1,6mm.

* Nie wolno przeeciza¢ pojazdu. Nalgy sprawdzt indeks nénosci opon i zapoznask z instrukcy uzytkownika pojazdu, w celu
sprawdzenia maksymalnego dopuszczalnegoagbgia dla jednej opony przy maksymalnej dopuszcialiie danej opony
predkosci.

PRAWIDLOWE CI SNIENIE POWIETRZA

Cisnienie w oponach ma wplyw na iclywotncs¢ oraz stanowi istotny element bezpietst®va. Informacje dotyeze
odpowiedniego énienia mana znalé¢ w instrukcji obstugi pojazdu.

Nieprawidtowy poziom cienia w oponach powoduje zmniejszenie przyczéginoraz przedwczesne lub nieréwnomierne
zwycie biegznika. Maze to utrudnia prowadzenie pojazdu i jest szczegdlnie niebezpiecprzy skgcaniu przy daych
predkosciach.

Ze wzgkdu na naturalny proces zmniejszania ainienia powietrza w migruptywu czasu, naly je sprawdza przynajmniej
jeden raz w miegcu. Cknienie naley zawsze sprawdzav oponach chiodnych, czyli na pogizie, ktory nie eksploatowano przez
co najmniej 3 godziny. Natg réwniez sprawdzé cisnienie w kole zapasowym.

» Uwaga: Nie wolno redukowzaisnienia powietrza z kot, ktére wzrosto w wyniku rezgnia opon podczas eksploatacii.
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